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บทที่ 3
ระเบียบวิธีการศึกษาวิจัย
1. ประเด็นปัญหาในการศึกษาวิจัย
โครงการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของแผนพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ” มีประเด็นปัญหาที่คณะผู้ศึกษาวิจัยต้องศึกษาวิเคราะห์ และตอบคำถาม 4 ประการ คือ
1. เนื้อหาและสาระสำคัญของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ 
2. เกณฑ์/มาตรฐานตัวชี้วัดความสำเร็จในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
3. กระบวนการแปลงยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการไปสู่การปฏิบัติ
4. ความพึงพอใจของกลุ่มประชาชนที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ในการบริหารแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
2. วิธีการศึกษาวิจัย
โครงการศึกษาวิจัยเรื่อง“การประเมินประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ” เป็นการวิจัยเชิงประเมินผลที่มีการผสมผสานระหว่างการศึกษาวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยมีกระบวนการและแนวทางการจัดเก็บข้อมูลภาคสนามในระดับพื้นที่ (Field Research) ดังนี้
1. การสำรวจเอกสาร และผลการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้อง
2. การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม
3. การสำรวจข้อมูลภาคสนาม
4. การสัมภาษณ์
5. การอภิปรายเฉพาะกลุ่ม (Focus Group Dicussion)
6. การประชุมสัมมนาเพื่อระดมความคิดเห็น (Brain Storming)
3. จังหวัดตัวอย่างในการศึกษาวิจัย
การศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ คณะผู้ศึกษาวิจัย ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้กำหนด
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเพื่อคัดเลือกจังหวัดที่เป็นตัวอย่างในการศึกษาวิจัย ดังนี้
1. เกณฑ์การคัดเลือกตามพื้นที่เป้าหมาย กำหนดให้มีจังหวัดที่เป็นตัวแทนจากภาคต่างๆ ภาคละ 1 จังหวัด ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง 
ภาคตะวันออก และภาคใต้ รวม 5 จังหวัด
2. เกณฑ์การคัดเลือกตามคุณลักษณะของจังหวัดนำร่องในโครงการจังหวัดทดลองแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนา กำหนดให้มีจังหวัดที่มีคุณลักษณะ  5 ประการ ประกอบด้วย จังหวัดยากจน จังหวัดขนาดกลาง จังหวัดท่องเที่ยว จังหวัดเกษตรกรรม และจังหวัดชายแดน
จากหลักเกณฑ์ดังกล่าว คณะผู้ศึกษาวิจัย ได้คัดเลือกจังหวัดตัวแทนที่เป็นตัวอย่างในการศึกษาวิจัย  5 จังหวัด ประกอบด้วย
1. ภาคเหนือ จังหวัดเกษตรกรรม ได้แก่ จังหวัดนครสวรรค์
2. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดยากจน ได้แก่ จังหวัดหนองบัวลำภู
3. ภาคกลาง จังหวัดขนาดกลาง ได้แก่ จังหวัดราชบุรี
4. ภาคใต้ จังหวัดท่องเที่ยว ได้แก่ จังหวัดกระบี่
5. ภาคตะวันออก จังหวัดชายแดน ได้แก่ จังหวัดตราด
4. ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง
ประชากรที่เป็นตัวอย่างในการศึกษาวิจัย ประกอบด้วย 3 กลุ่มหลัก คือ
1. กลุ่มผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด
แบบบูรณาการโดยตรง ประกอบด้วย ผู้ว่าราชการจังหวัด รองผู้ว่าราชการจังหวัด หัวหน้า
สำนักงานจังหวัด หัวหน้าส่วนยุทธศาสตร์ หัวหน้าส่วนข้อมูล หัวหน้าส่วนราชการและ
เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
โดยตรง 
2. กลุ่มผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) นายกเทศมนตรี (เทศบาลนคร/เทศบาลเมือง/เทศบาลตำบล) และประธานคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.)
3. กลุ่มประชาชน ประกอบด้วย ภาคประชาสังคม/ประชาชน ผู้นำที่เป็นกลุ่มเป้าหมายหลักตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด และผู้ทรงคุณวุฒิต่างๆ ที่อยู่ในพื้นที่ 
5. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย
เครื่องมือหลักที่คณะผู้ศึกษาวิจัย ใช้ในการศึกษาวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย
1. แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงของจังหวัดที่เป็นตัวเแทนในการศึกษาวิจัย ได้แก่ 
ผู้ว่าราชการจังหวัด รองผู้ว่าราชการจังหวัด
2. แบบสอบถามจำนวน 3 ชุด ประกอบด้วย 
· กลุ่มผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการโดยตรง 
· กลุ่มผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
· กลุ่มประชาชน
3. การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group)
6. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม คณะผู้ศึกษาวิจัย ได้กำหนดแนวทางในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ดังนี้
1. ประสานกับกระทรวงมหาดไทยในการจัดทำบัญชีรายชื่อกลุ่มประชากรในการศึกษาวิจัยทั้ง 3 กลุ่ม
2. ขอความร่วมมือจากกระทรวงมหาดไทยในการส่งแบบสอบถามไปให้ประชากรทั้ง 3 กลุ่มตอบประเด็นคำถาม และเก็บรวบรวมให้คณะผู้ศึกษาวิจัย
3. สัมภาษณ์ผู้ว่าราชการจังหวัด / รองผู้ว่าราชการจังหวัดที่รับผิดชอบในการบริหารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการโดยตรง
4. จัดการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) จำนวนประมาณ 15 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ภาคเอกชน ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดทำและบริหารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ
7. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล
ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ คณะผู้ศึกษาวิจัยกำหนดที่จะใช้เทคนิคการวิเคราะห์ในเชิงเนื้อหา (Content  Analysis) โดยการพัฒนาเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ จากกรอบแนวคิดในการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ ประกอบกับการใช้เครื่องมือทางสถิติต่างๆ ที่เหมาะสม 
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       ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

